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Mot de Philippe Albanel, fondateur & Président

Entre l’ouverture de Chez Daddy Perrache, le cap des 3000 adhérents à Croix-Rousse,
la Nuit du Bien Commun, le lancement du service d’aide à la mobilité en cyclo-pousse
ou encore le partenariat avec KLESIA pour ouvrir 13 nouveaux Chez Daddy d’ici fin
2025, l’année 2022 aura une nouvelle fois été riche en émotion et en rencontre.

Même s’il reste encore beaucoup à faire pour faire reculer l’isolement qui a explosé
depuis la crise sanitaire, nous pouvons être fiers du chemin parcouru. Que ça soit à
Perrache ou à la Croix-Rousse, je suis toujours très touché par les belles histoires qui
se vivent Chez Daddy et j’ai le sentiment que nous n’avons jamais eu autant besoin
de cafés intergénérationnels de quartier pour favoriser la rencontre, la transmission
et développer des réseaux d’entraide de proximité.

L’année 2022 aura été sous le sceau de l’innovation
L’ouverture d’un Chez Daddy Perrache au rez-de-chaussée d’une résidence
autonomie, en plein scandale ORPEA, nous a permis de montrer qu’il est possible de
créer des cafés au rez-de-chaussée de résidences ou d’EPHAD et que ça a un impact
fort sur le moral des résidents.
L’arrivée du cyclo-pousse sur Croix-Rousse puis à Perrache est certainement le
chaînon qui nous manquait pour maximiser notre impact social et aller plus loin
dans la lutte contre l’isolement. Cela renforce le concept de seconde famille en
permettant aux personnes en perte d’autonomie de venir ou continuer à venir Chez
Daddy ou ailleurs.

L’année 2023 qui a déjà débuté sera sous le sceau de la structuration avant
l’essaimage du concept
Après avoir expérimenté de nombreuses formules, nous sommes optimistes pour
dire qu’en 2023 on a trouvé la bonne formule qui va nous permettre, grâce au
soutien de KLESIA, d’ouvrir 13 nouveaux Chez Daddy en Auvergne-Rhône-Alpes. Ce
développement se fera sous un modèle de franchise sociale en formant et
accompagnant des entrepreneurs sociaux a créé un Chez Daddy sur leur territoire.

Un immense merci à vous tous : salariés, bénévoles, adhérents, services civiques,
alternants, partenaires, donateurs ..., de nous aider à faire grandir Chez Daddy !
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Bilan des activités1.

1.1 Rencontres intergénérationnelles et convivialité

Croix-Rousse

Chez Daddy, nous travaillons pour faire en sorte que toutes les générations se
rencontrent. 
Nous n’avons pas encore mis en place de moyen pour mesurer notre impact social.
Pour évaluer nos actions, nous avons collecté le témoignage de plusieurs adhérents
au cours d'une discussion sur les changements de regards apportés par le café, face
aux différentes générations. Les retours sont positifs : les personnes disent découvrir
une jeunesse qui n’est pas celle décrite dans les médias, et témoignent d’un
enrichissement à double sens. 

"on se sent presque plus jeunes"

Le lien social qui se crée au café Chez Daddy est fort et dépasse les murs du lieu.
Certains adhérents se retrouvent à l’extérieur, que ce soit pour des sorties cinéma,
des repas, ou des jeux, ils comptent les uns sur les autres pour passer du bon temps
et rire ensemble. 

Dans le programme du café, plus de 160 activités ont été particulièrement pensées
pour de la rencontre intergénérationnelle. Cela comprend les activités proposées
aux enfants les mercredis avec la lecture pour enfants et les activités manuelles, ainsi
que les soirées en fin de semaine avec des évènements festifs, et d’autres
animations ponctuelles animées par nos partenaires.

160

Perrache

Chez Daddy Perrache a la particularité d’être intégré à une résidence autonomie
seniors. À notre arrivée en janvier 2022, nous avons appris à découvrir l’ensemble
des résidents et son environnement. Nous avons constaté que la Résidence se
composait de groupes d’individus, cercle d’amitié, avec peu d’échanges entre eux.
L’arrivée de Chez Daddy a été bien accueilli malgré certaines personnes réfractaires à
la nouveauté. Nous rappelons que le CCAS (Centre Communal d’Action Sociale) et le
Crous ont créé un partenariat entre les deux résidences du site (universitaire et
seniors) : les étudiants passent du temps avec les séniors pour développer le lien
social. Nous avons aussi développé des partenariats avec certains acteurs du
quartier, notamment avec l’école Alix. Un groupe d’enfants âgés de 4 ans viennent
écouter la lecture de conte réalisée par une bénévole de la Résidence. 
Après un an, nous avons constaté que les nombreuses personnes qui fréquentent le
café sont ouvertes à la rencontre de son prochain. Sortir de l’entre soi a eu un impact
positif sur leurs vies sociales.

"Quel que soit l’âge, on s’enrichit des uns, des autres"
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Côté restaurant, nous observons une fréquentation moyenne de 35 couverts
journaliers (du lundi au vendredi). Nous avons une vingtaine de résidents quotidien,
le reste vient de l’extérieur : actif, famille, structures (associatives ou dans le privé). À
l’année, cela représente 7 116 couverts. 
Les familles de résidents viennent plus souvent visiter leurs parents en raison de la
qualité du restaurant. 
Nous avons proposé des soirées “À la bonne franquette”, qui permettent aux
adhérents de se retrouver autour d’un repas convivial. Nous avons réalisé 4 soirées
avec une fréquentation allant de 25 à 45 personnes. Ces soirées ont été
particulièrement intéressantes en termes de rencontres intergénérationnelles. Nous
avons accueilli des enfants, des étudiants, des habitants du quartier et de la
résidence. 
En novembre 2022, nous avons lancé une table dédiée à la rencontre : "La tablée
partagée". Un hôte de Chez Daddy, favorise la rencontre tous les mercredis. Après un
début prometteur (6 à 8 personnes), la table s’est un peu essoufflée début 2023. On
observe un regain d’intérêt au deuxième trimestre 2023. Notre objectif est de
continuer à la faire vivre.

L’objectif pour 2023 est de continuer à développer les activités qui fonctionnent et de
créer des rendez-vous réguliers. Nous introduisons une nouvelle thématique, la
culture (début prometteur), l’aide numérique et des soirées conviviales. 
Nous avons développé des partenariats avec des structures associatives du quartier
pour créer davantage de rencontre intergénérationnelle.

Bilan des rencontres intergénérationnelles et convivialité
Les axes d'amélioration
Pousser et poursuivre les rendez-vous de convivialité qui permettent de faire vivre la
rencontre quel soit son âge. 
Continuer à mettre en avant des activités qui rassemblent les générations. 
Créer des rendez-vous réguliers.
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Chez Daddy, nous avons à cœur de faire vivre la transmission de savoirs entre les
générations. Pour cela nous avons organisé 607 activités pendant l’année. Ces
activités étaient animées majoritairement par les Talentueux bénévoles. Les
principales activités qui mélangent les générations sont les mercredis des kids avec la
lecture pour enfants et les après-midis d’activité manuelle ; le tricot-papote ; les quizz
de culture générale et les soirées des Fêtards. Les adhérents se sont également
montrés très participants pour les Temps de Bonheur animés par Servane. 
 
Les temps de forts de 2022

1.2 Transmission

Croix-Rousse

Création de la boîte à livre
juillet 2022
Projet participatif avec les adhérents et la Maison de l'Enfance et de
la Jeunesse. 

Fête des Daddy's
23 juin 2022
Fête participative avec l'implication des adhérents pour les lots de
la tombola et la chorale éphémère, de Chez Daddy Perrache pour
le repas partagé.

Fêtes de fin d'année
décembre 2022
Chants de Noël dans les rues de la Croix-Rousse, repas de Noël avec 
Les Petites Cantines, et soirée du Nouvel An au café Chez Daddy. 

Les activités avec des groupes d’enfants ont été peu fréquentées par les séniors  
La densité des activités a été réduite à partir de juin, pour gagner en visibilité  
Les soirées de fin de semaine permettent à un nouveau public de découvrir 

Quelques constats en relecture de cette année :  

Chez Daddy 

607
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Sur l'année 2022, 101 activités ont été mises en place, en se basant sur les activités
proposées à Croix-Rousse. Nous avons observé une fréquentation importante et
durable sur l’activité tricot, la lecture de conte, les loisirs créatifs. Une fréquentation
basse a été constatée sur les soirées jeux de sociétés, l’activité réparation de vélos et
l'aide numérique.
Nous avons été lauréat du Budget Participatif, initiative de la Ville de Lyon. Grâce à
tous les votants nous allons réaliser une exposition photo permanente sur le lien
intergénérationnel (avec la participation des habitants de la résidence) et la création
d'une boîte à livres.

Les temps de forts de 2022

Perrache

À la bonne franquette - Aligot party !
14 octobre 2022
Repas à thème, autour de l'Aligot. 

Fête des voisins
20 mai 2022
Que ce soit résidents, étudiants ou voisins de quartier, tout le
monde a apporté son repas ou son plat a partagé, sur une grande
tablée partagée !

Déjeuner de Noël
14 décembre 2022
Pour les fêtes de fin d'année, nous avons organisé un repas de Noël
et une activité manuelle avec les enfants. De bons moments de
partage et d'intergénérationnel !

Les activités régulières prennent davantage d'ampleur
Un intérêt fort est déployé pour les activités culturelles
Les repas à thème en soirée sont très appréciés

Quelques constats en relecture de cette année :  

101
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Ces annonces étaient relayées sur le groupe WhatsApp “La famille de Daddy” par
Solène, Service Civique. Elle veillait à la transmission des informations et à leur suivi,
c’est-à-dire, si les actions déposées s’effectuaient ou non. À son départ en juin 2022,
la gestion de l’entraide a demandé une tâche supplémentaire à l’équipe, qui a été
difficile à prendre en main.  

En nous appuyant sur l’enquête de satisfaction, nous constatons que la majorité des
adhérents interrogés n’a jamais utilisé le réseau d’entraide, soit 80,7%. Les raisons
sont que le réseau manque de visibilité, que les adhérents ne sont pas ou peu
informés et que certains ne ressentent pas le besoin de cette entraide. Pourtant, les
répondants annoncent que le réseau d’entraide est utile et participe à renforcer la
communauté de la famille de Daddy.   

Au quotidien, nous percevons tout de même cette entraide qui s’organise entre les
adhérents. Que ce soit pour des coups de main ou pour des périodes difficiles, les
membres de la communauté se mobilisent.  

1.3 Entraide

Croix-Rousse

Le réseau d’entraide de Chez Daddy fait partie des piliers de l’association. Nous
croyons en la force des liens et de la solidarité qui peuvent se créer au sein d’une
communauté, quel que soit les générations. C’est pourquoi, depuis l’ouverture du
premier café Chez Daddy nous l’avions instauré sous forme de “mur de l’entraide”. 
 Nous constatons cependant un manque de visibilité du réseau d’entraide par les
adhérents alors qu’il se montre utile et crée de belles histoires et de vrai moment de
solidarité. 

Depuis l’ouverture du café, le mur de l’entraide figurait au-dessus du buffet libre-
service. Il rassemblait les annonces dédiées : 

À la rencontre
Aux bons plans
Aux services
Aux besoins

“J’étais hospitalisée, les gens ont téléphoné, il y a beaucoup de
gens qui sont venus à l’hôpital et vraiment ça fait du bien, c’est un

réconfort et on sait que Daddy est là derrière.”

Dominique
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Perrache

Nous n'avons pas développé d’outils dédié à l’entraide. Nous observons toutefois
qu’en favorisant la rencontre, les personnes vont naturellement se soutenir (Oh joie,
l’être humain peut être bon). Nous avons été témoins de multiples gestes de
solidarité entre adhérents : accompagnement véhiculé, prêt de matériels ... Nous le
voyons notamment autour du composteur installé dans le jardin de la Résidence. En
effet, nous avons mis en place un composteur pour les résidents, les étudiants et les
habitants du quartier, où une vingtaine de personnes en profitent. Par ce biais, des
rencontres naissent et des échanges de bons plans et de services également :
partage de terreaux ou encore conseils sur la protection de la nature. 

Fin 2022, Chez Daddy Perrache a remporté le budget participatif de la Ville de Lyon
dont l'objectif est d'animer le porche d'entrée du café-restaurant. Dans ce budget,
l'équipe met en place un mur d’entraide afin de s'ouvrir davantage sur le quartier et
de renforcer les liens par l'entraide. 

Bilan de l'entraide
Les axes d'amélioration
Nous constatons au quotidien les échanges, la solidarité entre les adhérents à
travers de discussions ou de lieux de rencontre. Nous comprenons alors que
l'entraide peut être portée par et avec les adhérents. Une réflexion ciblée sur le
réseau d’entraide va être mise en place en 2023, tout en incluant la question du suivi
afin de connaître davantage notre impact social. 
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2. Les Daddy's

une enquête de satisfaction rédigée par Blanche HOESTING pour Croix-Rousse
une enquête de satisfaction rédigée par et avec le CCAS de la ville de Lyon pour
Perrache

Les données chiffrées présentées ci-dessous ont été collectées par :

2.2 Les adhérents
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Moins d
e 15 ans

15-24 ans

25-34 ans

35-44 ans

45-54 ans

55-64 ans

65-74 ans

Plus d
e 75 ans

600 

400 

200 

0 

Quelques fois par an
35.1%

Toutes les semaines
33.3%

Tous les mois
22.8%

Tous les jours
8.8%

du côté de croix-rousse

2 916 adhérents*

584 adhérents ont 
entre 25-34 ans

615 adhérents ont 
+ de 65 ans

le profil des daddy's**

les retours sur le café

33%
des adhérents
viennent au
moins 1 fois par
semaine

86% des adhérents définissent Chez
Daddy comme "un lieu de vie et de
rencontre". 

82,5% affirment que l'ambiance
générale du café participe à se
sentir intégré à la communauté. 

*De octobre 2020 au 31 décembre 2022
**Les dates de naissances ne sont pas toutes mises à jour
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Moins d
e 15 ans

15-24 ans

25-34 ans

35-44 ans

45-54 ans

55-64 ans

65-74 ans

Plus d
e 75 ans

150 

100 

50 

0 

Ambiance générale
69.2

Le cadre
43.6

La décoration
38.5

La tranquilité
30.8

Le confort du mobilier
23.1

du côté de perrache

137 adhérents ont 
entre 25-34 ans

156 adhérents ont 
+ de 65 ans

le profil des daddy's

les retours sur le café

69.2%
des adhérents
affirment que
l'ambiance
générale est un
élément fort du
café-restaurant. 

70% des adhérents définissent Chez Daddy
comme "un lieu de vie
intergénérationnel". 

95% jugent que l’accueil est convivial et
personnalisé.

537 adhérents
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2.2 Le conseil d'administration
En 2022, le conseil d’administration qui se réunit trimestriellement était composé de :
Philippe Albanel, Président et membre du Bureau,
Martial Ogeret, Trésorier et membre du Bureau,
Agathe Rigollet, représentante d'Arcades Santé, 
Rodolphe Ribas, représentant de la Maison de l'Enfance et de la Jeunesse,
Estelle Chapuis, représentante des Hospices Civils de Lyon, 
Anne Montion, bénévole, 
Tiffany Barberet, bénévole, 
Antonin Bezaud, bénévole
Serge Munier, bénévole, 
Nicolas Dhorne, bénévole, 
Françoise Laffont, adhérente, 
Florie Fonterne, bénévole.

2.3 Les bénévoles

Programme d'Engagement Responsable - EM Lyon
Module Impact : pédagogie par l'Action Citoyenne - BSB Lyon 

Depuis 2020 et jusqu'à aujourd'hui, Chez Daddy s'entoure d'une équipe de
bénévoles. C'est grâce à toutes ces personnes que le café vit et voit naître de belles
rencontres. 
En 2022, nous étions entourés d'environ 100 bénévoles qui participent à la vie des
deux cafés. À la fois des Talentueux, Serveurs et Cafetiers, des Tisseurs de liens et
des bénévoles qui aident au bon fonctionnement quotidien du café : fêtards,
lessiveurs, mains vertes ou encore bricoleurs. 
À Perrache, on compte une dizaine de bénévoles de quartier qui participe à la vie du
café. Majoritairement des profils jeunes en emploi qui sont peu disponibles en
semaine. L’objectif pour 2023 est de chercher des profils retraités, ce qui rendrait par
la même occasion l’équipe intergénérationnelle ! 

Dans l'optique de faire connaître Chez Daddy auprès d'un public jeune (18-25 ans) et  
de soutenir davantage l'équipe sur les créneaux en journée, des partenariats se sont
établis avec des écoles universitaires lyonnaises : l’EM Lyon Business School et
Burgundy School of Business. Ces écoles de commerces proposent à leurs étudiants
un parcours d'engagement et de solidarité qui consiste à faire du bénévolat au sein
d'associations :

Nous avons signé une convention commune à Chez Daddy Croix-Rousse et Perrache,
afin que les étudiants nous accompagnement dans le tissage de liens. Grâce à ce
partenariat, en 2022 nous avons eu environ 40 étudiants engagés. Avec la venue des
étudiants, les journées sont davantage recentrées sur le tissage de lien, ce qui
permet de proposer plus de temps de convivialité. 
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2.4 Équipe interne

Valérie
Gérante Croix-Rousse

Benjamin
Gérant Perrache

Pauline
Chargée des animations

et du bénévolat

En juin 2022, Valérie DUMONT, bénévole au café, prend la relève de Solène
LECOMTE, en tant que gérante. Pendant 8 mois, Mouhammed et Solène, services
civiques, ont assuré l’accueil, l’animation d’activités et le service. En septembre 2022,
c’est au tour d'Adèle et de Rayan de rejoindre l'équipe. Chez Daddy Croix-Rousse a
renforcé son équipe pendant la période estivale en recrutant 4 stagiaires : Lina,
Hugo, Marie et Blanche. Blanche a rejoint à nouveau l'association en septembre 2022
en tant qu’alternante dans le cadre du développement du Projet de vie sociale et
partagée avec la résidence Feel Croix-Rousse, qui se trouve au-dessus du café Chez
Daddy.  

Croix-Rousse

Benjamin GIACCOBI est devenu salarié de l'association en janvier 2022. Il a été
accompagné de François en début d'année en tant que chef cuisiner, puis de Sabine
en mai 2022 en tant que commis puis en tant que cheffe à partir d'août. De
septembre à octobre Samy l'a accompagné en cuisine, puis Anne-Claire et devenue
commis en novembre 2022. Tout au long de l'année, l'équipe a accueilli des services
civiques, stagiaires et alternants, dont Justine, Anthéa, Bader, Célia, Apolline et Chloé. 

Perrache

En 2022, l'association était composé de 3 salariés fixes, qui se sont vus accompagner
de plusieurs personnes tout au long de l'année : 
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3. Les partenaires

Les partenaires financiers

Les partenaires stratégiques

Les partenaires opérationnels

résidence rinck, groupe de travail séniors du 2ème, pvs confluence
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charges

4. Le budget

Achats et charges externes 151 257,27€
Achat alimentation 48 639,75€
Achat boissons 13 943,22€
Fournitures 21 223€
Prestation animation 9 390,79€
Variation de stocks -3 458,14€
Location et maintenance 28 167,98€
Assurance 1 784€

Personnels extérieurs 14 778,5€
Honoraires 10 423,8€
Service bancaire et assimilé 1 287,5€
Autres charges 4 619,04€

Taxes et versement assimilé 6 647,8€

Salaires et traitement 138 876,27€

Charges sociales 18 853,54€

Dotation aux
amortissements

12 715€

Report en fonds dédiés 1 892€

Autres charges 3 174,6€

Total des charges
d'exploitation

342 254,98€

recettes

Cotisations 50 902,98€
Adhésions Perrache 3 049,43€
Adhésions Croix-Rousse 7 503€
Pass Daddy 40 350,33€

Vente de biens 133 438,05€
Repas Perrache 92 925,74€
Boissons Perrache 11 620,28€
Participation prix libre &
boissons Croix-Rousse

15 297,03€

Animations Feel Croix Rousse 13 000€
Formation 585€

Subvention d'exploitation 50 085€

Mécénats 69 927,2€

Contributions financières
autre organisme

43 375€

Reprise sur
amortissement,
dépréciations, provisions

12 025,11€

Utilisation des fonds
dédiés

11 140€

Autres produits 3,25€

Total des produits
d'exploitation

370 886,59€

Résultat d'exploitation 28 631,61€
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5. Essaimage

La vision du Groupe Daddy

Que chaque quartier et chaque village soit pensé autour des lieux de vie des personnes
âgées, autour de ceux et celles qui ont le plus de mal à se déplacer avec au rez-de-chaussée

un café de quartier pensé pour favoriser la rencontre entre les générations, permettre la
transmission de talents et développer un réseau d’entraide de proximité. 

Les missions du Groupe Daddy

Essaimer le concept
Chez Daddy

Recruter et former les
entrepreneurs sociaux

Développer Daddy&Vous
et l'aide à la mobilité

Zoom sur les cafés intergénérationnels Chez Daddy

En décembre 2022, le Groupe Daddy a obtenu une subvention de Klésia* pour ouvrir
13 nouveaux cafés en Auvergne Rhône Alpes d’ici fin 2025. Ce soutien financier
permet au Groupe Daddy de participer aux frais d’ouverture des cafés Chez Daddy.

*Caisse de retraite complémentaire

Zoom sur l'aide à la mobilité

période de test
mai à septembre 2022
Familiarisation du cyclo-
pousse aux adhérents
du café Chez Daddy
Croix-Rousse. 

Développement du
projet en proposant
une offre de service.

mise en place du service
octobre 2022

développement à lyon 2
mars 2023
Phase test du cyclo-
pousse dans le 2ème
arrondissement de Lyon

Intégrer le cyclo-pousse dans lesIntégrer le cyclo-pousse dans les
nouveaux cafés Chez Daddynouveaux cafés Chez Daddyenjeux
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